UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KON PLONG Pgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 168 /QD-UBND Kon PI6ng, ngay 79 thang 02 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach cai cach thi tuc hanh chinh, kiém soat tha tuc
hanh chinh trong tAim nam 2025 trén dia ban huyén Kon Pléng

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN KON PLONG

Can cir Lugt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sira djo”i, bo sung mot so dieu cua Lugt To chirc Chinh phu va Ludt To chuc
chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét so 01/NQ-CP ngay 08 thang 01 nam 2025 cua Chinh
phu vé nhiém vy, giai phap chu yeu thuc hién Ké hoach phat trién kinh te - xa
hoi va du todn ngan sach nha nudc nam 2025,

Can cir Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 08 thdang 01 nam 2025 cua Chinh
phi vé nhitng nhiém vu, gidi phap chi yéu cdi thién méi truong kinh doanh,
ndng cao ndng luc canh tranh quéc gia nam 2025;

Can cit Quyer dinh so 78/0P-UBND ngay 06 thang 02 nam 2025 cua Uy
ban nhan dan tinh vé ban hanh Keé hoach cdi cach thu tuc hanh chinh trong tam
nam 2025;

Xét dé nghi ciia Chanh Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan
huyén.

QUYET PINH:

biéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Ké hoach cai cach thi tuc
hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh trong tam nam 2025 trén dia ban
huyén.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Thu trudng cac co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan
huyén, Chu tich Uy ban nhan dan céc xa, thi tran va cac co quan lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: CHU TICH

- Nhu bieu 3 (t/h);

- Chu tich, cac Ph6 Chu tich UBND huyén (d@/b);
- Cac phong, ban, don vi thugc UBND huyén;

- Luu: VT-LT.

f;’.ﬁ Quang Ha
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KON PLONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
KE HOACH

Cii cach tha tuc hanh chinh trong tim nam 2025
(Kem theo Quyer dinh so: /68 /OD-UBND ngay /9 thang 02 nam 2025
cua Chu tich Uy ban nhan dan huyén Kon PIong)

|. MUC TIEU

1. Quan triét, trién khai chi dao caa B Chinh tri vé cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh (TTHC) tai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 vé
dot pha phat trién khoa hoc, cong nghgé, ddi méi sang tao va chuyén ddi s6 quéc gia
va cac nhiém vu, giai phap theo yéu cau cia Qudc hoi tai Nghi quyét sb
142/2024/QH15 ngay 29 thang 6 nam 2024 va cac chuong trinh, ké hoach, dé 4n,
van ban dugc Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu ban hanh, bao dam thuc hién co két
quad, hoan thanh cac muc ti€u, chi ti€u dé ra trong nam 2025 va giai doan 2021 -
2025.

2. Tang cudng kiém soat chat ché viéc ban hanh quy dinh TTHC trong céc
du an, du thao van ban quy pham phap luat (QPPL); thuc hién nghiém viéc danh
gia tac dong chinh sach, TTHC, nang cao hi¢u qua viéc tham van doi tuong chiu
tac dong, cong tac tham dinh, tham tra.

3. Tiép tuc ra soét, kién nghi cit giam, don gian hoa cac TTHC thuc chat,
hiéu qua, trong d6 tap trung cat giam gidy phép tai cic phong, nganh, dia
phuong va loai bé ngay nhirng quy dinh, TTHC dang la rao can cho hoat dong
san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép, nha dau tu va doi song ngudi dan dé
thao g& cac diém nghén, khoi thong ngudn luc, tiét kiém chi phi cho nguoi dan,
doanh nghiép, cai thién moi truong dau tu kinh doanh.

4. B6i méi toan dién viée giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong khong
phu thudc dia giéi hanh chinh; ning cao chat luong dich vu coéng truc tuyén,
dich vu s6 cho nguoi dan va doanh nghiép, huéng téi cung cip dich vu cong
truc tuyén toan trinh, ca nhan hoa va dua trén dir li€u.

5. Gan két chat ché giita cai cach TTHC véi chuyén doi sb, trién khai Dé
an 06, hién dai hoa cong tac chi dao, diéu hanh, phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép, tao ra nhirng chuyén bién manh mé&, doi méi tu duy, hanh dong; manh
dan thi diém cac sang kién, giai phap méi dap tmg yéu cau thyc tién va xu thé
phat trién.
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6. Tang cuong giam sat, danh gia va trach nhiém gidi trinh ctia co quan
nha nudc, ngudi c6 thAm quyén trong phuc vu Nhan dan; nang cao chat luong
d6i ngii can bg, cdng chuec, vién chiac lam cdng tac cai cach TTHC.

II. YEU CAU

1. Néu cao tinh than trach nhiém, quyét tam chinh tri, nd luc, hanh dong
ctia ngudi dimg dau cac phong, ban, dia phuong trong chi dao to chirc thuc hién,
uu tién nguén lyc trién khai. Xac dinh két qua trién khai Ké hoach nay la mdt
trong cac can ci dé danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach TTHC cua cac
phong, nganh, dia phuong nam 2025 va giai doan 2021 - 2025.

2. Cai cach TTHC xuét phat tir loi ich ctia ngudi dan, doanh nghiép; 1y
nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam, 1a chu thé va 1a myc tiéu; lay sy hai
1ong cua ngudi dan, doanh nghiép 1a thude do danh gia chat luong phuc vu cla
co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

3. Thuc hién chi dao, diéu hanh trén moi truong dién tir thong qua viée su
dung céc nén tang, dir licu sb6 duoc két ndi, chia sé déng bo thong sudt gilita b,
nganh, dia phuong va trong ndi bd co quan, t6 chc.

4. Cac phong ban, dia phuong xac dinh rd trach nhiém va chu dong to
chtrc trién khai K& hoach nay, phdi hop chit ché véi cac co quan, dia phuong
lién quan, kip thoi phan anh nhiing van dé phét sinh, kho khan, vuéng méc trong
qué trinh thuc hién dé Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan huyén
tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan huyén xem xét, chi dao hoic kién nghi Uy
ban nhan dan tinh xem xét theo tham quyén.

5. Phat huy tot nhat vai tro T6 cong tac cai cach TTHC cua Chi tich Uy
ban nhan dan huyén cua cac phong ban, dia phuong trong viéc chi dao, don doc
cac phong, nganh, dia phuong trién khai thuc hién Ké hoach; kip thoi nam bat,
chi dao xur 1y thao g& nhimg kho khin, vuéng méc vé co ché, chinh sach, TTHC
1a rao can cho hoat dong san xuét, kinh doanh va doi sbng ctia ngudi dan.

111. NHUNG NHIEM VU TRONG TAM

Quan triét, trién khai chi dao ctia B6 Chinh tri vé cong tac cai cach TTHC
tai Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 va cac nhiém vy, giai
phap theo yéu cau ctua Qudc hoi tai Nghi quyét sd 142/2024/QH15 ngay 29
thang 6 nam 2024 va cac chuong trinh, ké hoach, dé 4an, van ban dugc Chinh
pha, Thu tudéng Chinh pht ban hanh, quyét tim hoan thanh cic muc tiéu, chi
tiéu duoc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao trong nim 2025 tai Nghi quyét
s6 01/NQ-CP ngay 08 thang 01 nam 2025, Nghi quyét s 02/NQ-CP ngay 08
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thang 01 nam 2025 va giai doan 2021 - 2025 tai Nghi quyét sé 68/NQ-CP ngay
12 thang 5 nam 2020 cua Chinh pht va Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27
thang 03 nam 2021, Quyét dinh sb 06/QD-TTg ngay 06 thang 01 nim 2022 cua
Thu tudéng Chinh phi, yéu cau cac ddng chi Thu trudng cac phong ban, nganh
truc thudc Uy ban nhan dan huyén va Chu tich Uy ban nhan dan céc x4, thi tran
tap trung chi dao thuc hién cac nhi¢m vu cu thé nhu sau:

1. Cai cach cac quy dinh TTHC, QPKD

a) Kiém soat quy dinh TTHC ngay tir khau x4y dung van ban quy pham
phap luat (QPPL)

- Kiém soat chit ché& va thuc hién nghiém viéc danh gia tic dong chinh
sach, TTHC tai cac du thdo vin ban QPPL; tiép thu day du ¥ kién tham dinh vé
chinh sach, TTHC. Thuong xuyén gidm sat, theo doi viéc thuc hién cac quy
dinh, TTHC sau khi duoc ban hanh; kip thoi ling nghe, phat hién dé stra doi, bo
sung nhiing quy dinh, TTHC khong con phu hop.

- Phong Tu phép tap trung tham dinh quy dinh vé TTHC tai du thao van
ban QPPL bao dam chi ban hanh TTHC that su can thiét, hop phép, kha thi véi
chi phi tuan thu thap nhat.

- Vin phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan huyén tiép nhan cac
phan anh, kién nghi tir c4c ngudn thdng tin khac nhau, kip thoi bao céo, tham
muu kién nghi cdp thAm quyén c6 giai phap diéu chinh, thay thé, bai bo cac quy
dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, TTHC hién hanh nhung phat sinh
nhiéu bét cap trong thuc tién trién khai.

b) Cét giam, don gian hoa quy dinh kinh doanh (QPKD), TTHC va phan
cap thadm quyén giai quyét TTHC tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép

- Trién khai thuc hién phuong an cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC
lién quan dén phiéu 1y lich tu phap tai Quyét dinh s6 498/QP-TTg ngay 11
thang 6 nim 2024 cta Tha tuéng Chinh phi theo cac vin ban huéng dan cua bo,
nganh Trung wong.

- T6 churc trién khai thuyc hién Chuong trinh cat giam gidy phép giai doan
2025 - 2030 ngay sau khi dugc Chinh phu phé duyét.

¢) Cit giam, don gian héa TTHC noi bo trong hé thong hanh chinh nha
nuoc
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- Tiép tuc ra soét, trinh cong bé day da TTHC noi bd va noi dung chi tiét
caa TTHC ndi bo gitta co quan hanh chinh nha nuéc theo danh muc cia Van
phong Chinh phu tai Van ban s6 5990/VPCP-KSTT ngay 22 thang 8 niam 2024.

- Tap trung xay dung, trinh ban hanh hoic ban hanh theo tham quyén sua
d6i cac van ban dé thuc thi cac phuong an cat giam, don gian héa TTHC néi bo
da duoc Chu tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

- Ra so4t, tai cu trac quy trinh cdc TTHC noi bd trén mat s6 linh vuc dap
g yéu cau thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir theo chi dao cta tinh.

2. P6i méi viéc thuc hién, gidi quyét TTHC, cung cip dich vu cong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

- Cong bd, cong khai kip thoi, day da, chinh xac cac TTHC trén co so dir
liéu quéc gia vé TTHC theo quy dinh; thyc hién nghi€ém viéc guri, nhan van ban
dién t, xu ly ho so cong viéc toan trinh trén moéi truong dién tu; 100% ho so
TTHC phai duoc tiép nhan, giai quyét trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh va lién théng, déng bo voi Cong Dich vu cong qubc gia dé ngudi dan,
doanh nghi¢p theo ddi, danh gia qua trinh thuc hién.

- Trién khai thuc hién Nghi quyét cia Chinh phi vé doi méi toan dién
viée giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong khong phu thudc dia gigi hanh
chinh.

- Ra soat, danh gia lai chat luong cac dich vu cong tryc tuyén dang cung
cap trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh va tich hop, cung cap trén
Cong Dich vu cong qubc gia, bao dam chi duy tri cung cp nhimg dich vu coéng
thuc chat, hiéu qua, hoan thanh trong Quy IT nim 2025.

- Pay nhanh s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh
ciia Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 107/2021/Nb-
CP, 1am sach dix liéu, gan viéc sb hoa vai thuc hién nhiém vu cua cén bo, cong
chuc, vién chuc trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; tai sir dung dit liéu
da duogc sb hoa théng qua két néi, chia sé dit liéu véi Kho quan Iy dix liéu cé
nhan, t6 chuc trén Cong Dich vy cong qudc gia.

- Tiép tuc day manh trién khai thuc hién Dé an 06, thuc hién chia sé voéi
Co so dir lidu quoc gia vé dan cu dé tiép tuc don gian hoa gidy to khi thuc hién
TTHC va déy manh dich vu cong truc tuyén.

- Tiép tuc d¢ xuat hoan thién Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh,
bao dam an ninh, an toan thong tin va két ndi, chia sé¢ dit liéu voi Hé théng quan
Iy van ban va diéu hanh, cac co so dit liéu qubc gia, co so dit liéu chuyén nganh,
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hé thdng thong tin dich vu cong tip trung thudc pham vi quan Iy ciia phong ban
dé giai quyét TTHC, cap két qua dién tir va cung cap dich vu cong truc tuyén
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép hoan toan trén moi trudng dién tir.

- T6 chuc thyc hién nghiém viéc tiép nhan, xir Iy c4c phan anh, kién nghi
cliia ca nhan, to chtic va céac kién nghi, dé xuét, vuong méc, kho khan lién quan
dén co ché, chinh sach, TTHC 14 rao can cho hoat dong san xuét, kinh doanh cua
doanh nghiép va doi sdng cia ngudi dan. T6 chic kiém tra, x4 minh, 1am rd
hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khan trong giai quyét TTHC va xtr ly nghiém céc
t6 chirc, ca nhan c6 lién quan theo ding quy dinh.

- Pinh ky hiang thang cong khai két qua danh gia chat lugng phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nim
2022 ctia Tha twéng Chinh phu trén Hé thdng théng tin giai quyét TTHC tinh va
Cong thong tin dién tir tinh, Trang thong tin dién tir huyen.

- Tang cuong hoat dong kiém tra cdng tac cai cach, kiém soat TTHC, thuc
hién co ché mot cira, mot cta lién thong, thuc hién TTHC trén méi trudng dién
tir; bao cdo cap cd tham quyén két qua kiém tra, kip thoi dé xuét bién phap chan
chinh viéc thuc hién.

- Trién khai c&c nhiém vu, giai phap dam bao dén hét nam 2025 dat toi
thiéu 65% ho so thi tuc hanh chinh dugc xtr ly tryc tuyén toan trinh.

- Van phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan huyén

+ Chu tri, phdi hop véi cac phong, nganh, dia phuong tham muu tong két,
danh gia viéc thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 va Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 ndam 2020 ctia Chinh phu
theo huéng dan cuia Vin phong Chinh phu.

+ Chu tri, phéi hop voi cac co quan lién quan thuc hién hoat dong kiém
tra cong tac cai cach, kiém soat TTHC, co ché mdt ctra, mot cira lién thong, thuc
hién TTHC trén moi truong dién tir trén dia ban huyén.

3. Chi dao, diéu hanh trén méi trwong dién tir gin véi cai cach TTHC

a) Cac co quan chuyén moén thudc Uy ban nhan dan huyén va Uy ban
nhan dan cac x4, thi tran

- Ra soét c4c ché do bao céo bao dam chi ban hanh nhitng ché do bao céo
that sy can thiét; cat giam céac ché do bao céo da duoc thay thé bang dir liu sb
c6 san tir cac hé thong thong tin, co sé dit liéu; trién khai bao cao dién ta doi véi
cac ché do bao cao trong nodi bo co quan; timg budc chuyén sang bao céo tu
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dong, dua trén dir liéu va theo thoi gian thuc, hoan thanh trong Quy I nam
2025.

- Thuc hién nghiém viéc xir 1y vin ban va hd so cong viéce trén moi trudng
dién tur.

b) Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan huyén: Huéng dan,
d6n ddc cac phong ban, dia phuong trong viéc giri, nhan vin ban dién tt, thyuc
hién ché do bao céo phuc vu chi dao, diéu hanh ctua Chinh phu, Thu tudéng
Chinh phu, Uy ban nhéan dan tinh, Chi tich Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan
dan huyén, Chu tich Uy ban nhan dan huyén.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. C4c co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan huyén, Uy ban nhan
dan cac x4, thi tran

a) Cac co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan huyén sau khi sap
xép, hop nhat to chirc bd mdy cha dong ra soat, sira d6i hodc dé xuét cap co
tham quyén sira d6i cac van ban QPPL c6 quy dinh TTHC thudc pham vi quan
ly va trinh cong b, cong khai lai cac TTHC, danh myuc TTHC trén co s& cong
bb cua tinh; sira d6i quy trinh ndi bo trong giai quyét TTHC bao dam ké thira
cac két qua da trién khai, khong lam gidn doan viéc quan ly, theo doi, tiép nhan,
giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép. Van phong Hoi dong nhan dan
va Uy ban nhan dan huyén huéng dan, theo doi, don ddc viée trién khai, kip thoi
bao c4o Uy ban nhan dan huyén nhimng van dé vuot tham quyén.

b) Can cir nhi€ém vu dugc giao tai K& hoach nay dé trién khai thuc hién,
bao dam chat luong va tién do; ting cuong phdi hop, trao ddi, hoc héi kinh
nghiém trong trién khai voi cac phong ban, dia phuong khac; chi trong cong tac
dao tao, nang cao chét luong nguén nhan luc, doi1 ngii can by, cdng chuc, vién
chtrc 1am cong tac cai cach TTHC, giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh
nghiép; day manh cong tac truyén thdng trong cai cach TTHC dé nguoi dan,
doanh nghiép biét va dong hanh ciing co quan hanh chinh nha nuéc.

c) Bé tri kinh phi thyc hién Ké hoach nay trong dy toan ngan sach nim
2025 dugc cap c6 tham quyén giao; khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh
cua phap luat cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach nha nude dé thyc hién.

d) Pinh ky hang thang bao cdo két qua thuc hién Ké hoach nay trong béo
cdo tinh hinh, két qua thuc hién nhi€ém vu cai cach, kiém soat TTHC hﬁng thang
giri Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dén huyén truée ngay 15 hing
thang dé tong hop.



8
2. Van phong Hoi d6ng nhan dan va Uy ban nhan dan huyén:

- Pon dbc, kiém tra cac phong ban, dia phuong trién khai thuc hién Ké
hoach nay va chu dong khai thac, st dung Bo chi s6 danh gia chét luong phuc
vu ngudi dan, doanh nghiép trong céng tac chi dao, dén déc.

- Chu tri, phdi hop véi cac phong ban, dia phuong tong hop tinh hinh, két
qua thuc hién Ké hoach ndy tham muu b&o c4o tinh hinh, két qua thuc hién
nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC, dinh ky hang thang bao cdo Vin phong Uy
ban nhan dan tinh theo quy dinh./.
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